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Beschreibung VHV MaxNet 

VHV MaxNet aus einem serviceOFFICE – Vertrag heraus öffnen 

serviceOFFICE bietet Ihnen die Möglichkeit, über das MaxNet der VHV für einen bereits angelegten VHV –Vertrag zusätzliche Details 
einzusehen. 

            WICHTIG: Voraussetzung dafür ist, dass Sie das VHV ReCoMax – Programm auf Ihrem Rechner mit Ihrer    

                             Benutzernummer installiert haben. 

1. Rufen Sie zunächst einen bereits angelegten Vertrag der VHV auf. 

           WICHTIG: Achten Sie darauf, dass für den KFZ-Vertrag eine gültige     

                             Versicherungsscheinnummer vergeben wurde. 
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2. Öffnen Sie diesen Vertrag und klicken in der Menüleiste auf Extras und dann auf VHV MaxNet… 

Ihr Browser wird aufgerufen und Sie gelangen in das MaxNet der VHV. 

3. Um sich in das MaxNet einzuloggen, geben Sie nun Ihren SecurID-Code ein. Falls Sie über einen Token mit USB-Anschluss im USB Port 
(Voraussetzung hierfür ist Win XP SP2) arbeiten, müssen Sie keinen SecurID-Code mehr eintragen, da dieser automatisch beim ReCoMax-
Aufruf ausgelesen wird.  
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4. Nachdem Sie sich eingeloggt haben, können Sie Details über den Vertrag erfahren. 

            WICHTIG: Bitte vergessen Sie nicht, sich wieder auszuloggen. 

Wenn Sie Fragen zu VHV - ReCoMax bzw. VHV - MaxNet haben, wenden Sie sich bitte an die VHV-
Hotline unter 0511 / 9078595 
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